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Clefantul
din anticamera
turismulul romanesc

Incredibilul castel Peles. Asa descria
luna trecuta ziarul ,Le Figaro® fosta
resedinta regala din Sinaia, asezand-o
pe primul loc tntr-un Top 5 al castelelor
europene. Redactorul se declara impresionat
de arhitectura complicatd, ,care ar fi putut servi

drept inspiratie pentru filmele lui Walt Disney*, si ridica o
adevdrata oda scarii sculptate din interior, care ,te lasa pur si
simplu fara cuvinte.

Citind articolul, am zambit si am oftat Tn acelasi timp. Tot fara
cuvinte, dar nu in sensul bun, m-au lasat si pe mine ultimele
doua vizite la castel, de vara trecuta: statui ciobite si mozaicuri
lipsa Tn gradind, paznici ai sdlilor teoretic ,invizibili, dar de la
care am prins din zbor retete de dulceturi si cugetari despre
viatd si lume, strigate peste capetele turistilor, voci rdstite si mai
ales chipuri vizibil deranjate de prezenta platitorilor de bilet care,
conform unui calcul Forbes Romania, au adus acestui obiectiv
turistic tncasdri de 844.044 euro tn 2012.

Cea mai amard imagine Imi rdmane nsd cea a ,cipicilor” de
pasla murdari, rupti, vechi si urat-mirositori (aceiasi de la prima
mea vizita la castel, la Tnceputul anilor ‘90), prin care turistii de
toate nationalitatile trebuie sa scormoneascd, Intr-o cutie mare
si murdara de carton, tncercand sa-si gdseascd perechea potrivita
numadrului la pantof. Totul pentru a putea pasi in interioarele
spectaculoase si pe scara interioard care i-au tdiat respiratia
reporterului ,Le Figaro®. Recitind articolul francezilor, realizez

ca lucrul pe care-1 admir cel mai mult la alte tari este faptul ca
reusesc sa-si Tmbrace propriile locuri ,incredibile” intr-un tnvelis
(ori mdcar o spoiald) de ospitalitate si de perfectionism. Ca au
mereu la Tndemand un zambet si un glas politicos, maruntisuri

esentiale care ma fac de
flecare datd sa md simt
binevenita.

Dincolo de branduri de tard

si de reclame stralucitoare,
acesta este elefantul din
Tncapere, despre care nimeni
nu are curajul sa vorbeasca.
Nu conteaza doar ce ce avern
de ardtat lumij, ci tot ce nu
avem si nici nu pare sd ne
intereseze: ospitalitate sincera,
placere de a servi si, mai ales,
atentie la detaliile infinit de
mici si de importante, care
ne-ar aduce un capital de
imagine mult mai pretios
decat cele aproape 900.000
de euro din bilete. Ospitalitate
nu Tnseamna ,pdine si sare”,
ct lucruri mult mai concrete.
Inseamna o pereche de cipici
de unica-folosintd, tn locul
celor peste care au trecut

30 de ierni si tot atdtea veri,
fnseamna un chip senin, o
vorbd bund, un moment de
tdcere cand e cazul si un strop
de respect pentru turisti. Mai
ales un strop de respect. @




